
Załącznik nr 4. 

Zasady bezpiecznych relacji pracowników ZSO w Józefowie z dziećmi. 

1. Podstawową zasadą relacji między uczniami/uczennicami a pracownikami ZSO w MCN w 

Józefowie jest działanie dla dobra dzieci, z poszanowaniem ich godności, uwzględnieniem ich 

emocji i potrzeb oraz w ich najlepszym interesie. 

2. Pracownicy ZSO w MCN w Józefowie działają wyłącznie w ramach obowiązującego prawa 

powszechnego, przepisów wewnętrznych ZSO w MCN w Józefowie oraz swoich uprawnień i 

kompetencji. 

3. Zasady bezpiecznych relacji z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników  (pedagogicznych 

i niepedagogicznych), stażystów, praktykantów i wolontariuszy. 

4. Podstawowe standardy określające zasady bezpiecznej relacji z dziećmi obejmują w 

szczególności: 

a) utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami/uczennicami i reagowanie względem nich 

w sposób niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy; 

b) zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z uczniami/uczennicami, podkreślanie 

zrozumienie dla uczuć przeżywanych przez nich, okazywanie zainteresowania, wsparcia i 

gotowości do rozmowy; 

c) wyznaczanie uczniom/uczennicom jasnych granic postępowania i formułowanie jasnych 

oczekiwań, egzekwowanie konsekwencji za ich nieprzestrzeganie, co ma być 

komunikatem, że odpowiedzialność jest po stronie dziecka, a konsekwencje wynikają z jego 

działania; 

d) ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne określanie wymagań i oczekiwań wobec 

ucznia/uczennicy, stanowcze reagowanie na zachowania niepożądane, reagowanie w 

sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych ucznia/uczennicy, w tym 

dostosowanie poziomu komunikacji do jego/jej możliwości poznawczych;  

e) uwzględnianie potrzeb ucznia/uczennicy oraz dostosowanie wymagań edukacyjnych do 

indywidualnych potrzeb rozwojowych i możliwości psychofizycznych uczniów i uczennic, 

w tym dostosowanie metod i form pracy dla uczniów i uczennic ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi, z niepełnosprawnością i zdolnych; 

f) równe traktowanie uczniów/uczennic bez względu na płeć, orientację i tożsamość 

psychoseksualną, niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd; 

g) poufność wszystkich informacji dotyczących innych uczniów i uczennic, jeśli 

uczeń/uczennica i jego rodzice są osobami bliskimi wobec pracownika; 



h) udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania przemocy 

wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynników ryzyka, 

świadczących o możliwości stosowania przemocy wobec dzieci. 

5. Zasady regulujące kontakt fizyczny pracowników z uczniem/uczennicą 

a) fizyczny kontakt z uczniem/uczennicą możliwy jest tylko jako odpowiedź na jego realne 

potrzeby w danym momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu kulturowego 

i sytuacyjnego, na kontakt fizyczny (np. przytulenie) uczeń/uczennica zawsze musi wyrazić 

zgodę; 

b) wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, 

fizycznego bądź zaniedbana, które dążą do nawiązywania niestosownych bądź 

nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi, dorosły powinien reagować z 

wyczuciem, ale przede wszystkim stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 

osobistych granic;  

c) w sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, 

dorosły powinien unikać innego niż niezbędny kontakt fizyczny z dzieckiem,  dotyczy to 

zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu się i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, korzystaniu 

z toalety.  

6. Stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezpośrednim kontakcie fizycznym są 

dopuszczalne w sytuacjach, gdy zachowanie ucznia/uczennicy nosi znamiona agresji, 

uczeń/uczennica zagraża własnemu życiu lub zdrowiu oraz zagraża zdrowiu lub życiu kogoś z 

otoczenia. Wówczas pracownik, pod którego opieką jest dziecko, może rozdzielić zwaśnionych 

lub przytrzymać osobę stwarzającą zagrożenie dla siebie i/lub innych w bezpieczny sposób. Z 

każdego takiego zdarzenia interweniujący pracownik ZSO w MCN w Józefowie sporządza 

notatkę służbową. 

7. Stanowcze interwencje w bezpośrednim kontakcie fizycznym dopuszczalne są również, gdy 

uczeń/uczennica podejmuje próby dewastacji mienia szkolnego lub cudzego, a przy tym nie 

reaguje na polecenia słowne pracownika ZSO w MCN w Józefowie. 

8. Kontakt z uczniami odbywa się wyłącznie w godzinach pracy szkoły i dotyczy celów 

edukacyjnych lub wychowawczych, a jeśli istnieje potrzeba spotkania z uczniami/uczennicami 

poza godzinami pracy, może się ono odbyć jedynie za wiedzą Dyrekcji ZSO w MCN w 

Józefowie i po uzyskaniu zgody rodziców  ucznia/uczennicy. 

9. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują w szczególności zauroczenie pracownikiem 

ZSO w MCN w Józefowie przez dziecko, muszą być zgłaszane dyrekcji przez świadków takiego 

zachowania oraz osobę, której to zachowanie bezpośrednio dotyczy. 

10. W relacji personelu ZSO w Józefowie z małoletnimi uczniami/uczennicami niedopuszczalne 

jest w szczególności: 



a) stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych, 

wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, 

groźby); 

b) zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie; 

c) ujawnianie informacji wrażliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, 

medycznej, prawnej itp.) wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych 

uczniów/uczennic; 

d) zachowywanie się w obecności uczniów /uczennic w sposób niestosowny, np. poprzez 

używanie słów wulgarnych, czynienie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie w 

wypowiedziach do atrakcyjności seksualnej; 

e) nawiązywanie z uczniem jakichkolwiek relacji seksualnych, składanie mu propozycji o 

nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy, żartów, 

gestów oraz udostępnianie uczniom treści erotycznych i pornograficznych; 

f) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych pracownika; 

g) proponowanie uczniom alkoholu, wyrobów tytoniowych oraz nielegalnych substancji 

psychoaktywnych, spożywanie ich wspólnie z uczniami lub w ich obecności; 

h) zapraszanie uczniów do swojego miejsca zamieszkania; 

i) nawiązywanie kontaktów z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie bądź 

wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

11. Podczas wycieczek i wyjść poza teren szpitala opiekunowie nie mogą dopuścić do: 

a) przemocy fizycznej i psychicznej wobec uczestników wycieczki, 

b) zaniedbania opieki nad uczniami, braku nadzoru nad uczniami,  

c) narażenia uczniów na utratę zdrowia i życia, 

d) wykorzystywania stosunku zależności w celu wymuszania pożądanych zachowań i 

działań, 

e) agresji słownej i wulgarnego słownictwa wobec uczestników wycieczki, 

f) braku reakcji na łamanie prawa przez uczniów oraz opiekunów wycieczki, np. nie 

reagowania na sytuację, w której uczestnicy wycieczki stosują zachowania ryzykowne, 

g) naruszenia nietykalności cielesnej uczestników wycieczki, 

h) spożywania alkoholu i zażywania substancji odurzających i psychoaktywnych przez 

uczestników wycieczki oraz ułatwienia im tego,  

i) nieudzielenia pomocy uczestnikowi wycieczki znajdującemu się w położeniu grożącym 

bezpośrednim niebezpieczeństwem utraty życia albo ciężkiego uszczerbku na zdrowiu;  

j) porzucenia (lub pozostawienia) dziecka, choćby na chwilę, bez opieki,  

k) niezawiadomienia odpowiedniego organu/osoby o niebezpieczeństwie grożącym życiu 

lub zdrowiu uczestnika wycieczki wbrew obowiązkowi;  



l) pozostawania z dzieckiem sam na sam w zamkniętym pokoju lub łazience oraz 

nocowania z uczniami w tym samym pokoju; 

m) sytuacji, w której dziecko przebywa sam na sam w pokoju lub łazience  

z pracownikami obsługi czy też gośćmi, w miejscu przebywania uczestników 

wycieczki. 

12. Kontakty bezpośrednie i online personelu z dzieckiem poza placówką powinny być: 

a) ściśle powiązane z wykonywaniem obowiązków służbowych, opiekuńczo-

wychowawczych; 

b) odbywać się w miarę możliwości z wykorzystaniem sprzętu służbowego, z możliwością 

wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowej, sms-owej. 

13. W związku z dostrzeżeniem czynników ryzyka pracownik niezwłocznie informuje Dyrekcję 

ZSO w MCN w Józefowie i rodziców, zostaje również wdrożona procedura podejmowania 

interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

 

Zasady bezpiecznych relacji między uczniami/uczennicami 

1. Szczegółowe zasady relacji między uczniami/uczennicami oraz ich prawa i obowiązki reguluje 

Kodeks Ucznia Zespołu Szkół Ogólnokształcących w Mazowieckim Centrum Neuropsychiatrii 

w Józefowie.  

2. Standardem jest tworzenie podczas zajęć lekcyjnych i pozalekcyjnych atmosfery, która 

kształtuje pozytywne relacje z uczniami, promuje tolerancję, szacunek do innych, wzajemną 

pomoc oraz poczucie odpowiedzialności za swoje zachowanie. 

3. Niedozwolone jest w szczególności: 

- stosowanie agresji i przemocy fizycznej (np. bicie, kopanie, napastowanie seksualne, rzucanie 

w kogoś przedmiotami); 

- stosowanie  agresji i przemocy słownej (np. wyzywanie, wyśmiewanie, drwienie, 

plotkowanie); 

- stosowanie agresji i przemocy psychicznej (np. wykluczenie, manipulowanie, poniżanie, 

straszenie, szantażowanie, grożenie, poniżanie oraz grożenie za pośrednictwem telefonu i 

Internetu); 

- tworzenie niebezpiecznych sytuacji poprzez przynoszenie ostrych narzędzi, substancji 

pirotechnicznych, substancji toksycznych i łatwopalnych i niebezpiecznych przedmiotów; 

- nieuzasadnione opuszczanie sali lekcyjnej oraz opuszczanie terenu szkoły i terenu szpitala bez 

zgody pracowników ZSO w MCN w Józefowie oraz personelu oddziałów szpitalnych; 

- celowe naruszanie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć, zabaw, oraz zachowania zagrażające 

zdrowiu i życiu; 

- celowe niszczenie, kradzież własności innych uczniów; 

- wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów; 



- posiadanie telefonów komórkowych w budynkach szkolnych podczas zajęć lekcyjnych, 

zasady korzystania z telefonów komórkowych na oddziałach szpitalnych regulują oddzielne 

przepisy opracowane przez poszczególne oddziały; 

- utrwalanie wizerunku innych uczniów/uczennic poprzez nagrywanie i fotografowanie 

(niezależnie od uzyskania ich zgody); 

- udostępnianie oraz zażywanie substancji psychoaktywnych. 

4. W przypadku zgłoszenia przez pokrzywdzonego ucznia/uczennicę, innych uczniów lub 

zauważenia przejawów przemocy wobec dzieci przez pracowników ZSO w MCN w Józefowie 

wdrażane zostają procedury reagowania i działań wobec niewłaściwych relacji między dziećmi 

(Załącznik nr 6. do niniejszej Polityki) 

 

 

 


